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ABSTRACT 
TITULO: 
 

: Propuesta de un sistema de gestión de 
almacén de repuestos para servicios de 
mantenimiento de equipos de generación de 
vapor para la empresa JRMB Ingeniería y 
Servicios Industriales S.R.L. 

 
AUTOR (ES) : Elías De La Fuente Illanes 

 

 
PROBLEMÁTICA 

JMRB al ser una empresa importadora y de servicios de mantenimientos e 

instalaciones de calderas y accesorios tiene en su almacén un área fundamental 

de producción, sin embargo, al iniciar este proyecto de grado todavía no se cuenta 

con un sistema de gestión de datos e inventario y en consecuencia los procesos 

de comercialización de productos se complican cuando se tiene pedidos de 

servicios y de instalación de equipos y repuestos para la generación de vapor. 

OBJETIVO GENERAL 

Diseñar un sistema de gestión de almacén de repuestos y materiales de equipos 

de generación de vapor para la empresa JMRB Ingeniería de Servicios 

Industriales que incluirá un manual de funciones, métodos de ingresos, egresos, 

ubicación, manipuleo, pedidos justo a tiempo, seguridad e inventarios del almacén 

para facilitar servicios al cliente. 

CONTENIDO 

El proyecto se divide en seis capítulos. El capítulo I se detalla la introducción del 

proyecto. En el capítulo II, se realiza una definición del marco teórico. En el 

capítulo III se estudia y analiza la situación actual de la empresa JRMB S.R.L. En 

el Capítulo IV se desarrolla la propuesta del proyecto. En el Capítulo V se realiza 

el análisis del beneficio económico del proyecto. En el Capítulo VI conclusiones y 

recomendaciones.  
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