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ABSTRACT 

TITULO : Propuesta de un Modelo de Seguimiento Estudiantil 
Aplicando Control Estadístico de Calidad para la 
Carrera de Ingeniería Industrial de la UPDS. 

AUTOR (ES) : Juana Ruth Alvarez Quispe 

PROBLEMÁTICA   

Ausencia de una herramienta que permita seguimiento pertinente del proceso de 

formación técnica de los profesionales UPDS 

OBJETIVO GENERAL 

Implementar una herramienta de análisis, sobre la base del Control Estadístico de 

Proceso para el apoyo al análisis del seguimiento del desempeño estudiantil en la 

carrera de Ingeniería Industrial de la Universidad Privada Domingo Savio. 

CONTENIDO 

El proyecto se divide en seis capítulos. El capítulo I se detalla la introducción del 

proyecto, en el capítulo II, se realiza una definición del marco teórico. En el capítulo 

III se realiza un diagnóstico a los principales elementos presentados en el informe 

diagnóstico de acreditación en la Universidad Privada Domingo Savio para conocer, 

el estado actual de la problemática respecto a los componentes necesarios a 

presentar en la Dimensión 2 “Proyecto Académico”, en el Capítulo IV se desarrolla 

la propuesta del proyecto, en el Capítulo V se realiza el análisis de costo beneficio 

del proyecto, en el Capítulo VI conclusiones y recomendaciones. 

CARRERA : Ingeniería Industrial 

PROFESOR GUIA : Amilkar Mazorra Lopetey 

DESCRIPTORES O TEMAS : Deserción Estudiantil, Control de Calidad, Control 
Estadístico de Calidad, Índice de Capacidad del 
Proceso. 

PERIODO DE INVESTIGACION  : Agosto 2019 a Enero 2020 
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